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1. Organizátor kampane a spolupracujúce osoby 

Organizátorom kampane s názvom „Leto na Zlatých sa oplatí“ je spoločnosť Shopping Palace 

s.r.o., so sídlom Pribinova 28, 811 07 Bratislava, IČO: 51 316 731 ako vlastník a prevádzkovateľ 

nákupného centra Shopping Palace Zlaté Piesky (ďalej pre spoločnosť Shopping Palace len 

„Organizátor“, pre nákupné centrum Zlaté Piesky len „NCZP“ a pre kampaň len „kampaň“). 

Organizátor zabezpečuje kampaň v spolupráci s prevádzkovateľom kúpaliska Zlaté piesky so 

Správou telovýchovných a rekreačných zariadení hlavného mesta Slovenskej republiky 

Bratislava, so sídlom Junácka 4, 831 04 Bratislava, IČO: 00 179 663 (ďalej len „STaRZ“).  

STaRZ je spolupracujúcou osobou, ktorá zabezpečuje distribúciu zľavových kupónov 

návštevníkom kúpaliska Zlaté Piesky a reklamnú a propagačnú prezentáciu Organizátora 

a prevádzkovateľov na kúpalisku Zlaté Piesky. 

2. Trvanie kampane 

Kampaň prebieha v období od oficálneho otvorenia kúpaliska Zlaté Piesky do 15.9.2026, prípadne 

do vyčerpania zásob zľavových kupónov, podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 

3. Zľavový kupón 

Každý zľavový kupón prevádzkovateľa bude obstaraný QR kódom, pričom použitím QR kódu 

bude zákazník presmerovaný okrem iného aj na tieto podmienky kampane. Účasťou v kampani, 

prevzatím alebo použitím zľavového kupónu zákazník berie na vedomie tieto podmienky 

kampane. 

4. Vlastník zľavového kupónu 

Vlastníkom zľavových kupónov sú prevádzkovatelia obchodov a služieb, to znamená vybraní 

nájomcovia NCZP zúčastňujúci sa zľavovej kampane, ktorí majú svoje priestory v NCZP (ďalej 

pre vybraných nájomcov len „prevádzkovatelia“). 

5. Predmet kampane 

Predmetom kampane je distribúcia zľavových kupónov návštevníkom kúpaliska Zlaté piesky. 

Zľavové kupóny umožňujú návštevníkom kúpaliska Zlaté piesky (ďalej len „zákazníkom“) uplatniť 

si zľavu alebo inú výhodu/benefit vo vybraných prevádzkach NCZP zapojených do kampane. 

Zoznam zapojených prevádzok/prevádzkovateľov, druh poskytovanej zľavy alebo výhody a 

podmienky jej uplatnenia sú uvedené priamo na príslušnom kupóne alebo na  webovej stránke 

prevádzkovateľa, prípadne na inom mieste určenom prevádzkovateľom. 

6. Uplatnenie zľavového kupónu 

Zákazník si môže zľavový kupón uplatniť výlučne v priestoroch prevádzkovateľa uvedenej na 

kupóne, a to počas doby jeho platnosti a za podmienok uvedených na kupóne. 

Ak nie je na zľavovom kupóne uvedené inak, zľavový kupón je možné použiť len jednorazovo, nie 

je možné ho vymeniť za hotovosť, nie je možné z neho vydať peňažný rozdie a nie je možné ho 

kombinovať i inými zľavami iných prevádzkovateľov. 
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7. Zodpovednosť za poskytnutie zľavy 

Zľavu, benefit alebo inú výhodu uvedenú na zľavovom kupóne poskytuje vždy výlučne konkrétny 

prevádzkovateľ NCZP, ktorý je na zľavovom kupóne uvedený. 

Organizátor zabezpečuje koordináciu kampane a komunikáciu so zapojenými prevádzkovateľmi 

ako aj STaRZ. Organizátor nezodpovedá za poskytnutie zľavy na základe zľavového kupónu a 

nie je predávajúcim, poskytovateľom služby ani garantom poskytnutia zľavy, dostupnosti tovaru 

alebo služby alebo vybavenia reklamácie súvisiacej s nákupom u zapojených prevádzkovateľov.   

Za obsah konkrétnej ponuky, dostupnosť tovaru alebo služby, splnenie podmienok kupónu, 

poskytnutie zľavy a vybavenie prípadných reklamácií alebo sťažností zákazníkov zodpovedá 

príslušná výlučne zapojený prevádzkovateľ. 

STaRZ ako prevádzkovateľ kúpaliska Zlaté piesky zľavové kupóny iba distribuuje a nie je 

predávajúcim, poskytovateľom služby ani garantom poskytnutia zľavy, dostupnosti tovaru alebo 

služby alebo vybavenia reklamácie súvisiacej s nákupom u zapojeného prevádzkovateľa. 

8. Obmedzenia kampane 

Organizátor si vyhradzuje právo kampaň zmeniť, skrátiť, predĺžiť, pozastaviť alebo ukončiť, a to 

najmä z organizačných, technických alebo prevádzkových dôvodov. 

Organizátor si zároveň vyhradzuje právo vyradiť z kampane kupón alebo prevádzkovateľa, ak 

vznikne dôvodné podozrenie, že kupón obsahuje nesprávne, neaktuálne alebo zavádzajúce 

informácie, alebo ak príslušný prevádzkovateľ neposkytuje zľavu v súlade s podmienkami 

kampane. 

9. Strata alebo poškodenie kupónu 

V prípade straty, poškodenia, zničenia alebo odcudzenia kupónu nevzniká zákazníkovi nárok na 

jeho náhradu. Organizátor kampane ani prevádzkovateľ kúpaliska nezodpovedajú za stratu alebo 

zneužitie kupónu. 

10. Sťažnosti a otázky 

Otázky týkajúce sa konkrétnej zľavy, dostupnosti tovaru alebo služby, prípadne reklamácie 

súvisiace s nákupom, je potrebné riešiť priamo s príslušnou zapojenou 

prevádzkou/prevádzkovateľom uvedenou na kupóne. 

Všeobecné otázky ku kampani je možné adresovať Organizátorovi na: marketing@mvgm.com. 

11. Ochrana osobných údajov 

Pri distribúcii a bežnom uplatnení zľavových kupónov v rámci kampane Organizátor spravidla 

nespracúva osobné údaje zákazníkov, pokiaľ zákazník iba prevezme kupón a uplatní si ho 

u zapojeného prevádzkovateľa. 

Ak v súvislosti s konkrétnou zľavou, benefitom, súťažou, rezerváciou, registráciou alebo 

vybavením sťažnosti dochádza k spracúvaniu osobných údajov zákazníka, prevádzkovateľom 

osobných údajov je subjekt, ktorému zákazník osobné údaje poskytuje, najmä príslušná zapojený 

prevádzkovateľ alebo Organizátor, ak osobné údaje spracúva na vlastný účel. 

Príslušný zapojený prevádzkovateľ zodpovedá za to, že spracúvanie osobných údajov zákazníkov 

v súvislosti s jeho ponukou alebo zľavovým kupónom prebieha v súlade s právnymi predpismi na 

ochranu osobných údajov, najmä že zákazníkovi poskytne potrebné informácie o spracúvaní 

osobných údajov, právnom základe, účele, dobe uchovávania a právach dotknutej osoby. 
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STaRZ ako prevádzkovateľ kúpaliska Zlaté piesky pri distribúcii zľavových kupónov nevystupuje 

ako prevádzkovateľ osobných údajov zákazníkov, pokiaľ od zákazníkov v súvislosti s kampaňou 

nezískava a nespracúva žiadne osobné údaje. 

12. Duševné vlastníctvo, ochranné známky a logá 

Všetky názvy, obchodné mená, logá, ochranné známky, grafické prvky, fotografie, texty a iné 

označenia zapojených prevádzkovateľov použité na kupónoch, v propagačných materiáloch alebo 

v komunikácii kampane sú použité na účely realizácie kampane. 

Za oprávnenosť použitia svojho obchodného mena, loga, ochrannej známky, označenia 

prevádzky, fotografií, grafických prvkov, textov a ďalších podkladov poskytnutých na účely 

kampane zodpovedá príslušná zapojený prevádzkovateľ. 

zapojený prevádzkovateľ zodpovedá za to, že podklady poskytnuté na účely kampane neporušujú 

práva tretích osôb, najmä autorské práva, práva k ochranným známkam, práva k obchodnému 

menu, práva na ochranu osobnosti ani iné práva duševného vlastníctva. 

Ak si tretia osoba uplatní akýkoľvek nárok v súvislosti s obsahom kupónu, použitím loga, 

ochrannej známky, fotografie, textu alebo iného podkladu zapojenej prevádzky, zodpovedá za 

takýto nárok príslušný zapojený prevádzkovateľ, ktorá daný podklad poskytol a schválil. 

13. Záverečné ustanovenia 

Tieto podmienky kampane sú platné odo dňa ich zverejnenia na webovej stránke Organizátora. 

 

 


